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Polityka prywatnosci



Jestesmy administratorem
Panstwa danych osobowych

Troska o ich bezpieczeristwo to dla nas nie tylko obowigzek, ale
przede wszystkim kwestia zaufania, ktore chcemy wzajemnie
budowac.

Dlatego stworzyliSmy ten dokument.

Znajdujg sie w nim informacje o tym, do czego uzywamy Panstwa
danych, dlaczego mamy do tego prawo i jak dtugo je
przechowujemy. Ponadto, znajdg Panstwo tutaj szczegdtowe
informacje o swoich prawach wynikajgcych z RODO.

Informacje podzielilismy na dwie czesci:

1. w pierwszej czesci piszemy o Panstwa danych — kiedy i jak je
przetwarzamy — informacje przedstawione sg w formie
dedykowanych klauzul informacyjnych;

2. w drugiej czesci wyjasniamy, jak dziatajg ciasteczka (pliki
cookie) oraz inne narzedzia, ktore obserwujg Panstwa
aktywnos¢ w sieci w zwigzku z korzystaniem z naszej strony
internetowe].
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Kandydaci do pracy/ wspotpracy

Administrator

eDoktor24.pl Sp. z o0.0.
ul. Panska 98 lok.4, 00-837 Warszawa

Dane kontaktowe Administratora

kontakt@edoktor24.pl

Inspektor ochrony danych

iod@edoktor24.pl

Cele i podstawy prawne
przetwarzania

Cel

Podjecie czynnosci niezbednych do zawarcia umowy, na
Pana/Pani zadanie (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Cel

Realizacja procesu rekrutacyjnego, w zakresie wynikajgcym
wprost z przepiséw prawa, w szczegdlnosci art. 22(1) § 1
Kodeksu Pracy (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Cel

Realizacja procesu rekrutacyjnego, w razie dobrowolnego
udostepnienia przez Pana/Panig innych danych niz wymagane
przepisami prawa (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

UWAGA: udostepnienie przez kandydata informacji
przekraczajgcych minimalny zakres danych requlowany
prawem pracy to wyrazne dziatanie, rownoznaczne z
wyrazeniem zgody na przetwarzanie tych danych w celu
przeprowadzenia rekrutacji.

Cel

Realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed
roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a w razie udostepnienia
danych szczegdlnej kategorii — takze art. 9 ust. 2 lit. f RODO).

Cel

Uwzglednienie Pana/Pani kandydatury przy przysztych
rekrutacjach, w przypadku wyrazenia dodatkowej zgody (art. 6
ust. 1 lit. a RODO).

Cel

Weryfikacja udzielonych Panu/Pani referencji, w przypadku
wyrazenia dodatkowej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

Czas przechowywania danych

Dane bedg przechowywane do momentu zakoriczenia procesu
rekrutacji, a nastepnie przez okres 6 miesiecy, aby umozliwic
nam kontakt z Paristwem w przypadku decyzji o zatrudnieniu w
tym okresie.

Jesli z przetwarzaniem mogq wiqzac sie roszczenia zwigzane z
mozliwg dyskryminacjq przy zatrudnieniu, Pana/Pani dane bedq
przechowywane do czasu uptywu okresu przedawnienia tych
roszczen. Wowczas okres przechowywania danych wynosi 3
lata, zgodnie z art. 291 § 1 Kodeksu pracy.
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W razie podjecia pozytywnej decyzji o zatrudnieniu, Pana/Pani
dane bedziemy dalej przetwarzac zgodnie z okresami
wtasciwymi dla pracownika/wspdtpracownika.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) i przed uptywem podstawowego okresu
przechowywania zostanie zgfoszony skuteczny, uzasadniony
sprzeciw wobec przetwarzania, wowczas dane bedq w tym
okreslonym celu przetwarzane krdcej, tj. do momentu
uwzglednienia Pani/Pana sprzeciwu.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie Pani/Pana
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) i przed uptywem podstawowego
okresu przechowywania zostanie ona wycofana, wowczas dane
bedg w tym okreslonym celu przetwarzane krdcej, tj. do
momentu wycofania zgody.

Zakres danych

Przetwarzamy dane, ktére nam zostang nam przekazane, czyli
dane zawarte w dokumentach aplikacyjnych. Sg to miedzy
innymi Pani/Pana dane kontaktowe, informacje dotyczace
kwalifikacji (np. uprawnien zawodowych) oraz doswiadczenia.

W toku rekrutacji mozemy tez zebra¢ dodatkowe dane, np.
dane przekazane ustnie w czasie rozmowy rekrutacyjne;.

Zrédto danych

Pozyskujemy dane bezposrednio od Pani/Pana.
Jesli zostat Pan/Pani polecony/a do pracy w ramach systemu
polecen, zrodtem danych byta osoba polecajaca.

Obowigzek podania danych

Podanie niektérych danych jest obowigzkiem ustawowym
kandydata do umowy o prace, w szczegdlnosci danych, o
ktérych mowa w art. 22(1) § 1 Kodeksu pracy (imie/ imiona i
nazwisko; data urodzenia; dane kontaktowe wskazane przez
Panstwa; wyksztatcenie; kwalifikacje zawodowe; przebieg
dotychczasowego zatrudnienia).

Podanie niektorych danych moze by¢ tez warunkiem zawarcia
umowy o prace/wspotprace.

Konsekwencje niepodania danych

W razie niepodania danych, ktérych podanie jest obowigzkiem
ustawowym lub umownym, nie bedziemy mogli przeprowadzi¢
procesu rekrutacji, a w konsekwencji Pani/Pana zatrudnic.

Odbiorcy danych

Odbiorcy to podmioty zewnetrzne, ktdérym przekazujemy
Panstwa dane:

- dostawcy systemow teleinformatycznych,

- spofki z naszej grupy kapitatowej,

- portale Swiadczgce ustugi rekrutacyjne,

- organy panstwowe lub inne podmioty uprawnione na
podstawie obowigzujgcych przepisdw prawa,




- placowki medyczne prowadzgce badania medycyny pracy (w
razie podjecia decyzji o zatrudnieniu kandydata).

Transfer danych

Nie, nie przekazemy Paristwa danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Zautomatyzowane decyzje

Dane nie bedg podlegaé decyzji opartej wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
wywotujgcej skutki prawne lub majacej podobny istotny wptyw.

Paristwa prawa

a) dostepu do swoich danych osobowych —w granicach

art. 15 RODOQ,

b) sprostowania swoich danych osobowych —w granicach
art. 16 RODO,

c) usuniecia swoich danych osobowych —w granicach art.
17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych
—w granicach art. 18 RODO,
e) przenoszenia swoich danych osobowych —w granicach
art. 20 RODO,

f)  cofniecia w dowolnym momencie zgody na

przetwarzanie danych, jezeli to ona byta podstawa

przetwarzania, przy czym nie wptywa to na zgodnos¢ z

prawem przetwarzania dokonanego przez wycofaniem

zgody,

a takze

) prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych osobowych —w
granicach art. 21 RODO — jesli podstawg prawng ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) — sktadajac sprzeciw nalezy wskazac jego
przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja,
chyba ze sprzeciw dotyczy przetwarzania na potrzeby
marketingu bezposredniego — wdéwczas nie ma
wymogu wskazywania takiej przyczyny.

ey

Prawo skargi

W razie uznania, ze przetwarzamy dane osobowe niezgodnie z
prawem, Przystuguje Panistwu skarga do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji na ten temat
znajduje sie na stronie urzedu.
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Pracownicy i osoby zatrudnione na podstawie umow

cywilnoprawnych

Administrator

eDoktor24.pl Sp. z o0.0.
ul. Panska 98 lok.4, 00-837 Warszawa

Dane kontaktowe Administratora

kontakt@edoktor24.pl

Inspektor ochrony danych

iod@edoktor24.pl

Cele i podstawy prawne
przetwarzania

Cel

Realizacja umowy o prace/umowy cywilnoprawnej (art. 6 ust. 1
lit. b RODO).

Cel

Dotyczy przetwarzania danych zwyktych

Realizacja obowigzkdw Administratora wynikajgcych ze
stosunku pracy/zatrudnienia, w tym m.in. zwigzanych z
organizacjg pracy, zapewnieniem bezpiecznych i higienicznych
warunkow pracy, przeciwdziataniem dyskryminacji,
rozliczaniem naleznosci, prowadzeniem i archiwizacjg akt
osobowych, obowigzkéw Administratora wynikajgcych z
przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym, zdrowotnym,
podatkach, rachunkowosci, (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Dotyczy przetwarzania danych szczegdlnych kategorii
Realizacja obowigzkéw Administratora w dziedzinie prawa
pracy, zabezpieczenia spotecznego, w szczegdlnosci danych o
zdrowiu (art. 9 ust. 2 lit. b RODO).

Cel

Realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed
roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a w razie udostepnienia
danych szczegdlnej kategorii — takze art. 9 ust. 2 lit. f RODO).

Cel

Realizacja ustugi prowadzenia konta e-DOKTOR w serwisie
Edoktor24.pl — dotyczy lekarzy (art. 6 ust. 1 lit. b).

Cel

Realizacja obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w
szczegdlnosci ustawy Prawo komunikacji elektronicznej (art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO).

Cel

Cele wskazane w tresci zgdd na przetwarzanie danych
osobowych, jesli takie zgody byty wyrazane (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO, art. 9 ust. 2 lit. a RODO).

Cel

Realizacja umow z klientami, kontrahentami Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
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Czas przechowywania danych

Dane bedq przechowywane przez okres 10 lat od korica roku
kalendarzowego, w ktorym ustat/zostat rozwigzany stosunek
pracy, gdy zostat on nawigzany nie wczesniej niz dnia
01.01.2019r.

Dane bedq przechowywane przez okres 50 lat od korica roku
kalendarzowego, w ktorym ustat/zostat rozwigzany stosunek
pracy, gdy zostat on nawigzany wczesniej niz dnia 01.01.2019 r.

W przypadku osob zatrudnionych na podstawie umadow
cywilnoprawnych dane bedq przechowywane do czasu upfywu
terminu przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy lub
wygasniecia obowiqgzkow przechowywania danych
wynikajgcych z przepisow prawa, w szczegdlnosci
przechowywania dokumentdw ksiegowych tj. przez okres 5 lat
od korica roku, w ktérym dany dokument zostat sporzqdzony.

Dane osobowe bedq przechowywane do czasu upfywu
termindw przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy z
klientem, w tym do czasu uptywu termindw przedawnienia
roszczen wynikajgcych z realizacji ustugi prowadzenia konta
serwisie Edoktor24.pl.

Okreslone dane bedq tez przechowywane do czasu wygasniecia
obowiqgzkow przechowywania danych wynikajgcych z przepisow
szczegdlnych, w szczegdlnosci przechowywania dokumentow
ksiegowych (przez okres 5 lat od korica roku, w ktérym dany
dokument zostat sporzqdzony), ustawy Prawo komunikacji
elektronicznej .

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) i przed uptywem podstawowego okresu
przechowywania zostanie zgtoszony skuteczny, uzasadniony
sprzeciw wobec przetwarzania, wowczas dane bedq w tym
okreslonym celu przetwarzane krdcej, tj. do momentu
uwzglednienia Pani/Pana sprzeciwu.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie Pani/Pana
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) i przed uptywem podstawowego
okresu przechowywania zostanie ona wycofana, wowczas dane
bedq w tym okreslonym celu przetwarzane krocej, tj. do
momentu wycofania zgodly.

Zakres danych

W momencie zatrudnienia przetwarzamy te dane, ktére nam
zostang przez Panstwa przekazane. Sg to dane niezbedne do
zawarcia umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, a w razie
zatrudnienia na podstawie umowy o prace — réwniez dane
zwigzane z realizacjg wielu obowigzkow pracodawcy, jak dane
na temat cztonkdw rodziny, dane na temat niepetnosprawnosci
czy dane dotyczace zdolnosci do pracy.




W toku trwania umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej
pozyskujemy szereg nowych danych. Sg to np. dane o odbytych
szkoleniach, wizerunek (pozyskany np. w zwigzku z realizacjg
materiatu promocyjnego), dane odnosnie aktywnosci w
udostepnionych zasobach (tzw. logi), i szereg innych danych,
ktérych katalog moze réznic sie w poszczegdlnych etapach
trwania umowy o prace lub umowy cywilnoprawne;.

Zrédto danych

Standardowo pozyskujemy dane bezposrednio od Parstwa.

W wyjatkowych sytuacjach pozyskujemy te dane z innych niz
Pani/Pan zrdodet. Przyktadem takiej sytuacji jest wezwanie od
komornika do zajecia wynagrodzenia.

Obowigzek podania danych

Podanie niektérych danych jest obowigzkiem ustawowym
pracownika zatrudnionego na podstawie umowy o prace, w
szczegolnosci danych, o ktérych mowa w art. 22(1) Kodeksu
pracy, w tym prawo wykonywania zawodu lekarza.

Podanie niektérych danych moze by¢ tez warunkiem zawarcia
umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej np. prawo
wykonywania zawodu lekarza.

Konsekwencje niepodania danych

Niepodanie danych, ktérych podanie jest obowigzkiem
ustawowym lub umownym, nie bedziemy mogli Pani/Pana
zatrudni¢ lub zrealizowaé uprawnien / naszych obowigzkow
wynikajgcych z przepiséw szczegdlnych.

Odbiorcy danych

Odbiorcy to podmioty zewnetrzne, ktérym przekazujemy
Panstwa dane:

- organy panstwowe lub inne podmioty uprawnione na
podstawie przepiséw np. ZUS, NFZ, jesli jest to niezbedne do
realizacji obowigzkdéw prawnych,

- nasi klienci, pacjenci,

-nasi kontrahenci,

- nasi dostawcy, w tym dostawcy ustug, o ktérych mowa nizej,
- podmioty, ktére dostarczajg nam narzedzia IT do
przechowywania danych lub podmioty, ktére majg dostep do
Panstwa danych w ramach prowadzonych prac serwisowych w
systemach IT,

- podmioty audytujgce naszg dziatalnosé,

- podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe, kadrowe lub prawne,
- uzytkownicy strony internetowej,

- banki, zaktady ubezpieczen oraz pozostate instytucje
finansowe i ptatnicze,

- spoftki z naszej grupy kapitatowe;j.

Transfer danych

Nie, nie przekazemy Paristwa danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.




Zautomatyzowane decyzje

Panstwa dane nie bedg podlega¢ decyzji opartej wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
wywotujgcej skutki prawne lub majgcej podobny istotny wptyw.

Paristwa prawa

a) dostepu do swoich danych osobowych —w granicach

art. 15 RODO,

b) sprostowania swoich danych osobowych —w granicach
art. 16 RODO,

c) usuniecia swoich danych osobowych —w granicach art.
17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych
—w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia swoich danych osobowych —w granicach
art. 20 RODO,

f) cofniecia w dowolnym momencie zgody na
przetwarzanie danych, jezeli to ona byfa podstawg
przetwarzania, przy czym nie wptywa to na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przez wycofaniem
zgody,

a takze

g) prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych osobowych —w
granicach art. 21 RODO — jesli podstawg prawng ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) — sktadajac sprzeciw nalezy wskazac jego
przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja,
chyba ze sprzeciw dotyczy przetwarzania na potrzeby
marketingu bezposredniego — wdwczas nie ma
wymogu wskazywania takiej przyczyny.

Prawo skargi

W razie uznania, ze przetwarzamy dane osobowe niezgodnie z
prawem, Przystuguje Paristwu skarga do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji na ten temat
znajduje sie na stronie urzedu.
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Osoby korzystajgce z formularza ,Kontakt” na stronie

internetowej

Administrator

eDoktor24.pl Sp. z 0.0.
ul. Panska 98 lok.4, 00-837 Warszawa

Dane kontaktowe Administratora

kontakt@edoktor24.pl

Inspektor ochrony danych

iod@edoktor24.pl

Cele i podstawy prawne
przetwarzania

Cel

Kontakt z potencjalnym klientem, pacjentem — podjecie dziatan
przed zawarciem umowy, na zgdanie klienta, wyrazone poprzez
pozostawienie danych w formularzu , Kontakt” na stronie www
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO —potencjalny klient, pacjent; art. 6 ust.
1 lit. f RODO — osoba fizyczna dziatajgcg w imieniu lub na rzecz
klienta).

Cel

Udzielenie odpowiedzi na pytanie zadane za pomocg
formularza ,Kontakt” (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Cel

Cele wskazane w tresci zgdd na przetwarzanie danych
osobowych, jesli takie zgody byty wyrazane (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

Czas przechowywania danych)

Dane osobowe bedq przechowywane do czasu przedstawienia
oferty/ udzielenia odpowiedzi, a nastepnie przez okres 3
miesiecy od jej przedstawienia, jezeli oferta nie zostata przyjeta.
Jezeli zapytanie nie dotyczyto naszej oferty, wowczas Paristwa
dane bedziemy przechowywac przez okres 3 miesiecy od
udzielenia odpowiedzi.

Jezeli nasza oferta zostata przyjeta i wigze nas umowa,
wowczas Paristwa dane bedziemy przetwarzac przez czas
dedykowany klientom, pacjentom z aktywng umowq.
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Jesli sq Panstwo w okreslonej relacji z Administratorem, to
wéweczas Pani/Pana dane pozyskane za pomocq formularza
Kontakt mozemy przechowywac rowniez do czasu
przedawnienia roszczen, wynikajgcych z tqgczqcego z
Administratora stosunku prawnego.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) i przed uptywem podstawowego okresu
przechowywania zostanie zgfoszony skuteczny, uzasadniony
sprzeciw wobec przetwarzania, wowczas dane bedq w tym
okreslonym celu przetwarzane krocej, tj. do momentu
uwzglednienia Pani/Pana sprzeciwu.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie Pani/Pana
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) i przed uptywem podstawowego
okresu przechowywania zostanie ona wycofana, wowczas dane
bedg w tym okreslonym celu przetwarzane krdcej, tj. do
momentu wycofania zgody.

Standardowo sg to: imie, nazwisko, adres e-mail oraz numer

Zakres danych telefonu.

Zrédto danych Standardowo pozyskujemy dane bezposrednio od Panstwa.
Podanie niektérych danych nie jest warunkiem ustawowym ani

Obowigzek podania danych warunkiem zawarcia umowy.

Konsekwencje niepodania danych

Konsekwencjg niepodania danych bedzie niemozliwosé
przedstawienia Painstwu naszej oferty ani udzielenie
odpowiedzi na inne zadane pytanie.

Odbiorcy danych

Odbiorcy to podmioty zewnetrzne, ktérym przekazujemy
Panstwa dane:

- podmioty, ktére dostarczajg nam narzedzia IT do
przechowywania Panstwa danych lub podmioty, ktore maja
dostep do Panstwa danych w ramach prowadzonych prac
serwisowych w systemach IT.

Transfer danych

Nie, nie przekazemy Panstwa danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Zautomatyzowane decyzje

Panstwa dane nie bedg podlegac¢ decyzji opartej wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
wywotujacej skutki prawne lub majgcej podobny istotny wptyw.

a) dostepu do swoich danych osobowych —w granicach art. 15
RODO,

b) sprostowania swoich danych osobowych —w granicach art.
16 RODO,




Panstwa prawa

¢) usuniecia swoich danych osobowych —w granicach art. 17
RODO,

d) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych —w
granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia swoich danych osobowych —w granicach art.
20 RODO,

f) cofniecia w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie
danych, jezeli to ona byta podstawg przetwarzania, przy
czym nie wptywa to na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przez wycofaniem zgody,

a takze

g) prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych osobowych —w
granicach art. 21 RODO — jesli podstawg prawng ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)
— sktadajac sprzeciw nalezy wskazad jego przyczyny
zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja, chyba ze
sprzeciw dotyczy przetwarzania na potrzeby marketingu
bezposredniego — wdwczas nie ma wymogu wskazywania
takiej przyczyny.

Prawo skargi

W razie uznania, ze przetwarzamy dane osobowe niezgodnie z
prawem, Przystuguje Panstwu skarga do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji na ten temat
znajduje sie na stronie urzedu.

Pacjenci

Administrator

eDoktor24.pl Sp. z 0.0.
ul. Panska 98 lok.4, 00-837 Warszawa




Dane kontaktowe Administratora

kontakt@edoktor24.pl

Inspektor ochrony danych

iod@edoktor24.pl

Cele i podstawy prawne
przetwarzania

Cel

Ustalenie Panstwa tozsamosci przed udzieleniem $wiadczenia,
w szczegoblnosci poprzez zgtoszenie do realizacji ustug
medycznych, weryfikacje danych podczas umawiania wizyty na
odlegtos¢ (np. przez naszg infolinie lub serwis Edoktor24.pl)
i/lub podczas konsultacji z lekarzem (art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
zw. z art. 9 ust. 2 lit. h RODO).

Cel

Realizacja ustugi prowadzenia konta e-PACJENT w serwisie
Edoktor24.pl(art. 6 ust. 1 lit. b).

Cel

Realizacja obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w
szczegolnosci ustawy Prawo komunikacji elektronicznej (art. 6
ust. 1 lit. ¢ RODO).

Cel

Realizacja umowy z pacjentem lub podjecie dziatan przed
zawarciem umowy na zgdanie pacjenta o udzielanie $wiadczen
zdrowotnych oraz realizacji zawartej pomiedzy Panig/Panem a
Administratorem umowy w zakresie ustug medycznych(art. 6
ust. 1 lit. b RODO).

Cel

Wypetnienie obowigzku prowadzenia i przechowywania
dokumentacji medycznej w ramach realizacji obowigzkéw
podmiotu leczniczego (art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 9
ust. 2 lit. h RODO).

Cel

Realizacja Panstwa praw jako naszych pacjentéw poprzez
odbieranie i archiwizowania oswiadczen, w ktdrych
upowazniajg Panstwo inne osoby do dostepu do dokumentacji
medycznej oraz udzielania im informacji o stanie zdrowia(art. 6
ust. 1 lit. c RODO, art. 9 ust. 2 lit. h RODO — w przypadku

danych szczegdlnych kategorii).

Cel

Realizacja obowigzkdéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w
szczegdlnosci w zakresie profilaktyki zdrowotnej oraz
zarzgdzania $wiadczeniami opieki zdrowotnej (w tym m.in.
Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw pacjenta) oraz
podatkowych i rachunkowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z
art. 9 ust. 2 lit. h RODO — w przypadku danych szczegdlnych
kategorii).

Cel

Realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed
roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
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Cel

Cele wskazane w tresci zgdd na przetwarzanie danych
osobowych, jesli takie zgody byty wyrazane (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

Uwaga: udostepnienie innych danych niz zgdane przez
Administratora lub danych oznaczonych jako opcjonalne to
wyrazne dziatanie, rownoznaczne z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych w celach, w jakich zostaty
udostepnione.

Cel

Realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na marketingu wtasnych ustug (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) przy wykorzystaniu nastepujgcych form komunikacji:
- newsletter,

- wiadomosci e-mail.

UWAGA: zastosowanie ww. formy komunikacji wymaga
wyrazenia odrebnej zgody na zastosowanie tego kanatu.

Czas przechowywania danych

Dane pochodzqgce z dokumentacji medycznej bedg
przechowywane co do zasady przez okres 20 lat, liczqc od korica
roku kalendarzowego, w ktérym dokonano ostatniego wpisu
(przy uwzglednieniu wyjgtkow wskazanych w art. 29 Ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta).

Dane osobowe bedq przechowywane do czasu uptywu
termindow przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy z
klientem, w tym do czasu uptywu termindw przedawnienia
roszczen wynikajgcych z realizacji ustugi prowadzenia konta
serwisie Edoktor24.pl.

Okreslone dane bedg tez przechowywane do czasu wygasniecia
obowiqgzkow przechowywania danych wynikajgcych z przepisow
szczegdlnych, w szczegdlnosci przechowywania dokumentow
ksiegowych (przez okres 5 lat od korica roku, w ktérym dany
dokument zostat sporzqdzony), ustawy Prawo komunikacji
elektronicznej.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) i przed uptywem podstawowego okresu
przechowywania zostanie zgfoszony skuteczny, uzasadniony
sprzeciw wobec przetwarzania, wowczas dane bedqg w tym
okreslonym celu przetwarzane krdcej, tj. do momentu
uwzglednienia Pani/Pana sprzeciwu.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie Pani/Pana
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) i przed uptywem podstawowego
okresu przechowywania zostanie ona wycofana, wowczas dane
bedq w tym okreslonym celu przetwarzane krocej, tj. do
momentu wycofania zgodly.




Zakres danych

W przypadku pacjentdw przed zawarciem umowy pozyskujemy
dane niezbedne dla jej zawarcia oraz rejestracji w serwisie
Edoktor24.pl: adres e-mail oraz numer kontaktowy.

W toku trwania umowy z pacjentem pozyskujemy lub
przetwarzamy dalsze dane, jak np. imie, nazwisko adres
zamieszkania, PESEL, dane o stanie zdrowia, numer telefonu,
adres e-mail.

Zrédto danych

Standardowo pozyskujemy dane bezposrednio od Parstwa.

Mozemy réwniez pozyskiwac Paristwa dane podczas
wspotpracy z naszymi kontrahentami, takimi jak
ubezpieczyciele.

Obowigzek podania danych

Podanie okreslonych danych osobowych jest niezbedne do
zawarcia i realizacji umowy, gdyz jako podmiot leczniczy mamy
obowigzek prowadzenia dokumentacji medycznej zgodnie z
przepisami prawa, w tym do identyfikacji pacjenta za pomocg
jego danych osobowych. Brak podania wymaganych danych
moze skutkowa¢ odmowa rezerwacji wizyty lub udzielenia
ustugi medycznej.

Konsekwencje niepodania danych

Brak podania danych, ktdére sg niezbedne do zawarcia umowy,
uniemozliwi jej zawarcie.

Odbiorcy danych

Odbiorcy to podmioty zewnetrzne, ktérym przekazujemy
Panstwa dane:

- organy panstwowe lub inne podmioty uprawnione na
podstawie przepiséw, jesli jest to niezbedne do realizacji
obowigzkéw prawnych, w tym ZUS oraz NFZ,

- dostawcy zewnetrznych systemow teleinformatycznych,
Swiadczacy wsparcie i dostarczajgcy rozwigzania informatyczne,
- podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe, doradcze lub prawne,
- banki oraz pozostate instytucje finansowe i ptatnicze,
-podmioty $wiadczgce ustugi umozliwiajgce prawidtowa
realizacje Swiadczen medycznych na odlegtosé ap—VES-System

Transfer danych

Nie, nie przekazemy Panstwa danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Zautomatyzowane decyzje

Panstwa dane nie bedg podlegac¢ decyzji opartej wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
wywotujgcej skutki prawne lub majgcej podobny istotny wptyw.

a) dostepu do swoich danych osobowych —w granicach
art. 15 RODO,

b) sprostowania swoich danych osobowych —w granicach
art. 16 RODO,




Panstwa prawa

c)

a takze
g)

usuniecia swoich danych osobowych —w granicach art.
17 RODOQ,

ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych
—w granicach art. 18 RODO,

przenoszenia swoich danych osobowych —w granicach
art. 20 RODO,

cofniecia w dowolnym momencie zgody na
przetwarzanie danych, jezeli to ona byta podstawa
przetwarzania, przy czym nie wptywa to na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przez wycofaniem
zgody,

prawo whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych osobowych —w
granicach art. 21 RODO — jesli podstawg prawng ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) — sktadajac sprzeciw nalezy wskazac jego
przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja,
chyba ze sprzeciw dotyczy przetwarzania na potrzeby
marketingu bezposredniego — wdwczas nie ma
wymogu wskazywania takiej przyczyny.

Prawo skargi

W razie uznania, ze przetwarzamy dane osobowe niezgodnie z
prawem, Przystuguje Paristwu skarga do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji na ten temat
znajduje sie na stronie urzedu.

Osoby sktadajgce skargi i reklamacje

Administrator

eDoktor24.pl Sp. z 0.0.
ul. Panska 98 lok.4, 00-837 Warszawa

Dane kontaktowe Administratora

kontakt@edoktor24.pl

Inspektor ochrony danych

iod@edoktor24.pl
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Cele i podstawy prawne
przetwarzania

Cel

Rozpatrzenie ztozonej skargi, co stanowi nasz prawnie
uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Rozpatrzenie ztozonej skargi moze sie tez wigzac z realizacja
umowy powigzanej ze ztozong skargg, wowczas podstawami
prawnym przetwarzania danych bedzie: art. 6 ust. 1 lit. b
RODO.

Cel

Realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora

polegajgcego na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed
roszczeniami wynikajgcymi z przedmiotu skargi / reklamacji
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO, a w przypadku pozyskania danych

szczegolnej kategorii — art. 9 ust. 2 lit. f RODO).

Cel

Realizacja obowigzku rozpatrzenia reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. c
RODO zw. z art. 7a ustawy o prawach konsumenta).

Czas przechowywania danych)

Dane bedq przechowywane przez okres rozpatrywania skargi a
nastepnie do momentu uptywu terminu przedawnienia roszczen
wynikajgcych z przedmiotu skargi.

Dane przetwarzane w zwigzku z rozpatrywaniem reklamacji
przechowywane sq do czasu wygasniecia obowigzkow
przechowywania danych wynikajgcych z przepisow
szczegdlnych, w pozostatych przypadkach — przez okres 2 lat od
zakonczenia postepowania reklamacyjnego, rozumianego jako
udzielenie odpowiedzi na reklamacje.

Gdyby w okresie wyzej wskazanych 2 lat pojawity sie jakies
roszczenia zwigzane z przedmiotem sprawy, z ktorg
kontaktowali sie Panstwo sie z biurem obstugi klienta, wéwczas
dane bedziemy przetwarza¢ do momentu zaspokojenia tych
roszczen lub uptywu terminu ich przedawnienia.

Jezeli okreslone dane muszq byc przechowywane przez okres
wynikajqcy z przepiséw szczegdlnych, wéwczas dane bedq
przechowywane zgodnie z tymi przepisami.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) i przed uptywem podstawowego okresu
przechowywania zostanie zgfoszony skuteczny, uzasadniony
sprzeciw wobec przetwarzania, wowczas dane bedq w tym
okreslonym celu przetwarzane krdcej, tj. do momentu
uwzglednienia Pani/Pana sprzeciwu.

Zakres danych

Standardowo przetwarzane sg nastepujgce osoby wnoszacej
skarge/reklamacje: imie i nazwisko, adres zamieszkania, dane
kontaktowe (adres email, telefon), informacje wynikajgce z
przedmiotu skargi/reklamacji i wskazanych okolicznosci.




Zrédto danych

Panstwo jestescie zrédtem danych.

Obowigzek podania danych

Podanie danych nie jest wymogiem ustawowym ani warunkiem
zawarcia umowy.

Konsekwencje niepodania danych

Brak podania danych skutkuje brakiem rozpoznania
skargi/reklamacji.

Odbiorcy danych

Odbiorcy to podmioty zewnetrzne, ktorym przekazujemy
Panstwa dane:

- organy panstwowe lub inne podmioty uprawnione na
podstawie przepiséw, jesli jest to niezbedne do realizacji
obowigzkdéw prawnych,

- podmioty, ktére dostarczajg nam narzedzia IT do
przetwarzania Panstwa danych.

Transfer danych

Nie, nie przekazemy Panstwa danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Zautomatyzowane decyzje

Panstwa dane nie bedga podlega¢ decyzji opartej wytgcznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
wywotujgcej skutki prawne lub majgcej podobny istotny wptyw.

Panstwa prawa

a) dostepu do swoich danych osobowych —w granicach

art. 15 RODO,

b) sprostowania swoich danych osobowych —w granicach
art. 16 RODO,

c) usuniecia swoich danych osobowych —w granicach art.
17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych
—w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia swoich danych osobowych —w granicach
art. 20 RODO,

f)  cofniecia w dowolnym momencie zgody na
przetwarzanie danych, jezeli to ona byta podstawa
przetwarzania, przy czym nie wptywa to na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przez wycofaniem
zgody,

a takze

g) prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych osobowych —w
granicach art. 21 RODO — jesli podstawg prawng ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f
RODOQ) — sktadajac sprzeciw nalezy wskazac jego
przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacja,
chyba ze sprzeciw dotyczy przetwarzania na potrzeby
marketingu bezposredniego — wdwczas nie ma
wymogu wskazywania takiej przyczyny.




Prawo skargi

W razie uznania, ze przetwarzamy dane osobowe niezgodnie z
prawem, Przystuguje Paristwu skarga do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji na ten temat
znajduje sie na stronie urzedu.




Kontrahenci i ich przedstawiciele

Administrator

eDoktor24.pl Sp. z o.0.
ul. Panska 98 lok.4, 00-837 Warszawa

Dane kontaktowe Administratora

kontakt@edoktor24.pl

Inspektor ochrony danych

iod@edoktor24.pl

Cele i podstawy prawne
przetwarzania

Cel

Realizacja umowy z kontrahentem lub podjecie dziatan
przed zawarciem umowy, na zgdanie kontrahenta, wyrazone
w dowolny sposdb, np. poprzez kontakt e-mailowy (art. 6
ust. 1 lit. b RODO — kontrahent; art. 6 ust. 1 lit. f RODO —
osoba fizyczna dziatajgca w imieniu lub na rzecz
kontrahenta).

Cel

Realizacja obowigzkdéw wynikajgcych z przepisdw prawa, w
szczegdlnosci podatkowych i rachunkowych (art. 6 ust. 1 lit.
c RODO).

Cel

Realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed
roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Czas przechowywania danych

Dane osobowe bedq przechowywane do czasu uptywu
termindw przedawnienia roszczeri wynikajgcych z umowy z
kontrahentem).

Okreslone dane bedg tez przechowywane do czasu
wygasniecia obowigzkdw przechowywania danych
wynikajgcych z przepisow szczegdlnych, w szczegdlnosci
przechowywania dokumentdw ksiegowych tj. przez okres 5
lat od korica roku, w ktérym dany dokument zostat
sporzgdzony.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) i przed uptywem podstawowego okresu
przechowywania zostanie zgtoszony skuteczny, uzasadniony
sprzeciw wobec przetwarzania, wowczas dane bedq w tym
okreslonym celu przetwarzane krocej, tj. do momentu
uwzglednienia Pani/Pana sprzeciwu.

Zakres danych

Naszym kontrahentem (strong umowy) moze by¢ instytucja,
np. spotka prawa handlowego. W tym przypadku
przetwarzamy dane osobowe 0séb, ktére dziatajg w imieniu
instytucji, np. prezesa, petnomocnika czy osdb
kontaktowych w sprawie realizacji umowy.
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Przed zawarciem umowy z kontrahentem pozyskujemy dane
niezbedne do rozpoczecia negocjacji warunkdw wspoftpracy.
Zwykle s3 to podstawowe dane kontaktowe: imie i nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu.

W toku trwania umowy z kontrahentem pozyskujemy lub
przetwarzamy dalsze dane, jak np. dane na temat
wystawionych przez kontrahenta faktur czy ogdélnie — historii
wspotpracy.

Standardowo pozyskujemy dane bezposrednio od Paristwa.

Panstwa dane osobowe mogg zostac réwniez pozyskane z

Zrédto danych . " ARARN
Y innego zrodta, np. od naszego kontrahenta - spofki, jezeli
jest Pan/Pani jej pracownikiem lub reprezentantem.
Podanie niektérych danych jest konieczne dla zawarcia i
Obowigzek podania danych pdzniejszego wykonania umowy.

Konsekwencje niepodania danych

Niepodanie danych, ktérych podanie jest warunkiem
zawarcia lub realizacji umowy, umowa nie bedzie mogta
zostac zawarta lub by¢ wtasciwie realizowana.

Odbiorcy danych

Odbiorcy to podmioty zewnetrzne, ktérym przekazujemy
Panstwa dane:

- organy panstwowe lub inne podmioty uprawnione na
podstawie przepiséw, jesli jest to niezbedne do realizacji
obowigzkow prawnych,

- dostawcy zewnetrznych systemow teleinformatycznych,
Swiadczacy wsparcie i dostarczajgcy rozwigzania
informatyczne,

- podmioty audytujgce naszg dziatalnos¢,

- podmioty swiadczace ustugi ksiegowe, doradcze prawne
lub windykacyjne,

- banki oraz pozostate instytucje finansowe i ptatnicze,

- inne spotki z grupy kapitatowej Administratora.

Transfer danych

Nie, nie przekazemy Panstwa danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Zautomatyzowane decyzje

Panstwa dane nie bedg podlegac¢ decyzji opartej wytgcznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
wywotujgcej skutki prawne lub majgcej podobny istotny
wptyw.

a) dostepu do swoich danych osobowych —w granicach art.
15 RODO,

b) sprostowania swoich danych osobowych —w granicach
art. 16 RODO,

c) usuniecia swoich danych osobowych —w granicach art.
17 RODOQ,




Panstwa prawa

d)

ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych —
w granicach art. 18 RODO,

przenoszenia swoich danych osobowych —w granicach
art. 20 RODQ,

cofniecia w dowolnym momencie zgody na
przetwarzanie danych, jezeli to ona byta podstawa
przetwarzania, przy czym nie wptywa to na zgodnosc z
prawem przetwarzania dokonanego przez wycofaniem
zgody,

a takze

g)

prawo whniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych osobowych —w
granicach art. 21 RODO — jesli podstawg prawng ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) — sktadajgc sprzeciw nalezy wskazac¢ jego
przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg,
chyba ze sprzeciw dotyczy przetwarzania na potrzeby
marketingu bezposredniego — wéwczas nie ma wymogu
wskazywania takiej przyczyny.

Prawo skargi

W razie uznania, ze przetwarzamy dane osobowe niezgodnie
z prawem, Przystuguje Panstwu skarga do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji na ten
temat znajduje sie na stronie urzedu.




Odbiorcy komunikatow marketingowych

Administrator

eDoktor24.pl Sp. z 0.0.
ul. Pariska 98 lok.4, 00-837 Warszawa

Dane kontaktowe Administratora

kontakt@edoktor24.pl

Inspektor ochrony danych

jiod@edoktor24.pl

Cele i podstawy prawne
przetwarzania

Cel

Realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na marketingu wtasnych produktéw i ustug
(art. 6 ust. 1 lit. f RODO) przy wykorzystaniu nastepujgcych
form komunikacji:

- wiadomosci e-mail,

- newsletter.

UWAGA: zastosowanie ww. formy komunikacji wymaga
wyrazenia odrebnej zgody na zastosowanie tego kanatu.

Cel

Realizacja obowigzkdéw wynikajgcych z przepisdw prawa, w
szczegolnosci ustawy Prawo komunikacji elektronicznej (art.
6 ust. 1 lit. c RODO).

Cel

Realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajgcego na ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed
roszczeniami zwigzanymi z wysytkg komunikatéw
marketingowych, jezeli takie zostang zgtoszone (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Cel

Cele wskazane w tresci zgdd na przetwarzanie danych
osobowych, jedli takie zgody byty wyrazane (art. 6 ust. 1 lit. a
RODO).

Czas przechowywania danych ()

Dane osobowe bedq przechowywane do czasu zgtoszenia
sprzeciwu wobec dziatari marketingowych lub wycofania
zgody, w zaleznosci od podstawy prawnej wysytki
komunikatow, tj. okazania nam w dowolny sposdb, ze nie
chcecie Paristwo otrzymywac od nas informacji o
podejmowanych przez nas dziataniach / naszych ustugach.



mailto:kontakt@edoktor24.pl
mailto:iod@edoktor24.pl

W razie zgtoszenia okreslonych roszczen zwigzanych z
realizowanq przez nas wysytkg komunikatow
marketingowych, dane bedg przechowywane do czasu
uptywu termindw przedawnienia tych roszczen.

Okreslone dane bedg tez przechowywane do czasu
wygasniecia obowigzkow przechowywania danych
wynikajgcych z przepisow szczegdlnych, w szczegdlnosci
ustawy Prawo komunikacji elektroniczne;.

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) i przed uptywem podstawowego okresu
przechowywania zostanie zgtoszony skuteczny, uzasadniony
sprzeciw wobec przetwarzania, wowczas dane bedq w tym
okreslonym celu przetwarzane krdcej, tj. do momentu
uwzglednienia Pani/Pana sprzeciwu (chyba Ze sprzeciw
dotyczy przetwarzania na potrzeby marketingu
bezposrednieqgo — wéwczas nie ma wymogqu uzasadniania

sprzeciwu).

Jezeli okreslone dane przetwarzamy na podstawie Pani/Pana
zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO) i przed upfywem
podstawowego okresu przechowywania zostanie ona
wycofana, wéwczas dane bedg w tym okreslonym celu
przetwarzane krocej, tj. do momentu wycofania zgody.

Zakres danych

Standardowo s3 to jedynie dane niezbedne do wysytki
komunikatu marketingowego, czyli imie i nazwisko, adres e-
mail.

Zrédto danych

Standardowo pozyskujemy dane bezposrednio od Panstwa.

Obowigzek podania danych

Podanie danych nie jest ani wymogiem umownym, ani
ustawowym.

Konsekwencje niepodania danych

Brak skutku z uwagi na powyzisze.

Odbiorcy danych

Odbiorcy to podmioty zewnetrzne, ktorym przekazujemy
Paristwa dane:

- dostawcy zewnetrznych systemow teleinformatycznych,
Swiadczgcy wsparcie i dostarczajgcy rozwigzania
informatyczne,

- podmioty $wiadczace ustugi wysytki komunikatow
marketingowych na nasze zlecenie.




Transfer danych

Nie, nie przekazemy Panstwa danych poza Europejski Obszar
Gospodarczy.

Zautomatyzowane decyzje

Panstwa dane nie bedg podlega¢ decyzji opartej wytgcznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu,
wywotujgcej skutki prawne lub majgcej podobny istotny
wptyw.

Na podstawie tych danych, ktére przetwarzamy w procesie
wysytki komunikatéw, nie podejmujemy zautomatyzowanych
decyzji. Natomiast mozemy takie decyzje podejmowac na
podstawie danych pozyskanych w innych procesach, np. w
procesie realizacji zawartej w Pafstwa umowy.

Paristwa prawa

a) dostepu do swoich danych osobowych —w granicach art.
15 RODO,

b) sprostowania swoich danych osobowych —w granicach
art. 16 RODO,

c) usuniecia swoich danych osobowych —w granicach art.
17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych —
w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia swoich danych osobowych —w granicach
art. 20 RODG,

f)  cofniecia w dowolnym momencie zgody na
przetwarzanie danych, jezeli to ona byta podstawa
przetwarzania, przy czym nie wptywa to na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania dokonanego przez wycofaniem
zgody,

a takze

g) prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu
wobec przetwarzania swoich danych osobowych —w
granicach art. 21 RODO — jedli podstawg prawng ich
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora lub strony trzeciej (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) — sktadajgc sprzeciw nalezy wskazac jego
przyczyny zwigzane z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg,
chyba Ze sprzeciw dotyczy przetwarzania na potrzeby
marketingu bezposredniego — wéwczas nie ma wymogu
wskazywania takiej przyczyny.

Prawo skargi

W razie uznania, ze przetwarzamy dane osobowe niezgodnie
z prawem, Przystuguje Panstwu skarga do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych. Wiecej informacji na ten
temat znajduje sie na stronie urzedu.




Pliki cookie

I. Czym sg pliki cookie

1. Pliki cookie to niewielkie pliki tekstowe, ktore zapisujg sie na Panstwa komputerze lub smartfonie,
gdy wyswietlana jest nasza strona internetowa. Istniejg rozne rodzaje plikéw cookie. Podzielilismy je
na dwie grupy:

a) niezbedne do korzystania z naszej strony internetowej,
b) pozostate.

2. Dzieki niezbednym plikom cookie nasza strona jest stabilna. Pliki te mierza ruch i zabezpieczajg nas
przed przecigzeniem strony. Zapamietujg Panstwa wybory, ktdre dotyczg prywatnosci lub tego, jak
zostajg wypetniane nasze formularze. Cookie zapisujg tez zawartos¢ zamdwienia oraz monitorujg
status zalogowania. Te pliki cookie stosujemy domysinie. Oznacza to, ze zapisujemy je na Panstwa
komputerze lub smartfonie, podczas odwiedzin na naszej stronie internetowe;.

[Art. 399 ust. 3 ustawy — Prawo komunikacji elektronicznej]

3. Pozostate pliki cookie wykorzystujemy tylko wtedy, gdy wyrazg Panstwo na to zgode.

1. Z jakich plikdw cookie korzystamy

Niezbedne pliki cookie zapewniajg, ze nasza strona i jej podstawowe funkcje dziatajg wtasciwie. Bez nich nie
mozna prawidtowo korzysta¢ z naszych ustug online. Nie musimy mie¢ Panstwa zgody, aby uzywac tych
plikéw. [Art. 399 ust. 3 ustawy — Prawo komunikacji elektronicznej]

Nazwa Cel Okres przechowywania

przechowywanie numeru zamdéwienia podczas

o . 24h
zamawiania ustugi

orderld

przechowywanie informacji o wyswietleniu informacji

} 1 rok
cookies

cookiePopup

Analityczne pliki cookie — nasza strona korzysta z plikdw cookie, ktdre dostarcza Google Analitysc dzieki
analitycznym plikom cookie mozemy $ledzi¢ liczby i Zrodta odwiedzin. W ten sposdb mierzymy i poprawiamy
wydajnos¢ naszej strony. Pozwala nam to lepiej rozumieé, ktére podstrony sg odwiedzane najczesciej. Nie
muszg jednak Panstwo wyrazi¢ zgody na te pliki cookie —ta decyzja nie bedzie miata wptywu na to, jak dziata
nasza strona.

Nazwa Cel Okres przechowywania
;iz,“fyc;c;gle Sledzenia uzytkownika lub przegladarki 2 lata




Marketingowe pliki cookie —stosujemy te pliki cookie, aby personalizowac tresci, ktore Paristwu wyswietlamy.
Mozemy wykorzystywaé je w naszych kampaniach reklamowych, ktére prowadzimy na stronach
internetowych podmiotéw trzecich. Jesli wyrazg Panstwo zgode na te pliki, mozecie otrzymywac informacje
o stronach internetowych naszych zaufanych partneréw, na ktorych zareagujecie Pafistwo wczesniej na nasze
reklamy. Nie muszg jednak Paristwo wyrazi¢ zgody na te pliki cookie — ta decyzja nie bedzie miata wptywu na
to, jak dziata nasza strona. Rezygnacja z marketingowych plikéw cookie oznacza, ze bedziemy wyswietlaé
Panstwu ogodlne i niespersonalizowane reklamy.

Nazwa Cel Okres przechowywania
Kiaa,“fyosc;gle $ledzenia uzytkownika lub przegladarki 2 lata

. Zgoda na instalacje plikdéw cookie

1.

Podczas odwiedzin naszej strony, wyswietlimy Panstwu baner z informacjg o tym, ze uzywamy plikow
cookie. Przy wyborze opcji ,Zezwdl na wszystkie", bedzie to oznaczaé, ze akceptujecie Panstwo
wszystkie pliki cookie. W ten sposdb zostanie potwierdzone, ze wiedzg Panstwo, czym sg pliki cookie,
ktérych uzywamy i do jakich celéw to robimy oraz kiedy przekazujemy dane z tych plikdw naszym
partnerom.

Prosze pamietaé, ze, nie musimy mie¢ Panstwa zgody, aby uzywac niezbednych plikdw cookie.
[Art. 399 ust. 3 ustawy — Prawo komunikacji elektronicznej]

IV. Brak zgody na instalacje plikéw cookie

Jesli nie wyrazajg Panstwo zgody na zapisywanie naszych plikéw cookie na swoim urzadzeniu, prosimy o
wybranie opcji ,,Odrzuc¢ wszystkie”. Wybor tej opcji spowoduje odrzucenie wszystkich plikdw cookie,
oprocz tych niezbednych.

V. Modyfikowanie ustawien plikdw cookie

Jezeli chcg Panstwo zarzadzac swoimi preferencjami dotyczacymi plikéw cookie, prosimy wybrac opcje
,Spersonalizuj".

VI.Wycofanie zgody

Prosze pamietaé, ze w dowolnym momencie mogg Panstwo zmieni¢ swoje preferencje dotyczgce zgdd.

Aby tego dokonad, prosimy klikngé w ...... ikone przedstawiajacg ......, znajdujacy sie w lewym dolnym rogu
naszej strony.




Zmiany w Polityce Prywatnosci

Jezeli zajdg zmiany w sposobie przetwarzania Paristwa danych osobowych, wéwczas zaktualizujemy
niniejsza Polityke Prywatnosci, a jej najnowszg wersje zamiescimy na naszej stronie internetowej, z
wyprzedzeniem proporcjonalnym do istotnosci zmiany.



