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REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU LECZNICZEGO
[od dn. 18.01.2021 r.]

81
1. Regulamin Organizacyjny okresla firme, cele i zadania podmiotu leczniczego, strukture organizacyjng oraz organizacje

i porzadek procesu udzielania swiadczen zdrowotnych przez Edoktor24.pl Sp. z 0. 0. z siedzibg w Warszawie, pod

adresem: ul. Panska 98 lok.4, 00-837 Warszawa, NIP: 1132861449, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla m.st.

Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000444941,

o kapitale zaktadowym i w catosci optaconym: 10.000,00 zt (dziesie¢ tysiecy ztotych), wpisanym w Rejestrze
Podmiotédw Wykonujgcych Dziatalno$¢ Leczniczg prowadzonym przez Wojewode Mazowieckiego pod numerem:
000000173318 zwany dalej Spotkg / podmiotem leczniczym.
2. Podmiot leczniczy dziata na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegdlnosSci w oparciu o:
a. ustawe z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tj. Dz.U.2020.567 z pdin zm.) oraz przepiséw
wydanych na jej podstawie,
b. ustawy zdnia 6 listopada 2008 r. o prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta(tj. Dz.U.2020.849 z p6ézn. zm),
c. ustawy z 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty (tj. Dz.U.2020.295 z p6zn.zm),
d. wpisu do Rejestru Podmiotow Wykonujacych Dziatalnos¢ Leczniczg, prowadzonego przez Wojewode
Mazowieckiego,
e. niniejszego Regulaminu Organizacyjnego Podmiotu Leczniczego,
f.  Umowy Spofki,
g. aktéw wewnetrznych Spotki.
3. Zakres dziatalnosci powotanych przez Spotke zaktaddw leczniczych okreslajg ich statuty nadane przez Zgromadzenie

Wspdlnikédw Spotki.

§2
1. Spétka prowadzi dziatalnosc¢ leczniczg pod firmg Edoktor24.pl sp. z 0.0. w zakresie (kod resortowy funkcji ochrony
zdrowia: HC. 1.3.9):
a. 01 Anestezjologia i intensywna terapia
b. 03 Chirurgia dziecieca
c. 05 Chirurgia ogdélna
d. 07 Choroby wewnetrzne
e. 09 Dermatologia i wenerologia
f. 16 Medycyna rodzinna
g. 20 Neonatologia

h. 21 Neurochirurgia
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aa.

bb.

cC.

dd.

ee.

ff.

88.-
hh.

22 Neurologia

23 Okulistyka

24 Onkologia kliniczna

25 Ortopedia i traumatologia narzadu ruchu
28 Pediatria

29 Potoznictwo i ginekologia

30 Psychiatria

34 Urologia

36 Alergologia

42 Choroby ptuc

43 Diabetologia

44 Endokrynologia

47 Gastroenterologia

50 Hematologia

53 Kardiologia

57 Nefrologia

60 Onkologia i hematologia dziecieca

67 Reumatologia

68 Seksuologia

72 Chirurgia stomatologiczna

75 Protetyka stomatologiczna

77 Stomatologia zachowawcza z endodoncjg
101 Pielegniarstwo potoznicze

102 Pielegniarstwo rodzinne dla potoznych
105 Fizjoterapia

108 Psychologia kliniczna

126 Pielegniarstwo ginekologiczno-potoznicze

2. Siedzibg Spoétki jest miasto Warszawa.

3. Spotka dziata na obszarze Rzeczpospolitej Polskie;j.

eDoktor24.pl Sp. z 0. o.

ul. Lwowska 15/6,
00-660 Warszawa

e-mail: kontakt@eDoktor24.pl
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ROZDZIAtL |
ORGANIZACJA | ZARZADZANIE SPOLKA JAKO PODMIOTEM LECZNICZYM

§3
Organami Spotki sg:
1. Zgromadzenie Wspdlnikdw,
2. Zarzad.
84

1. Zgromadzenie Wspdlnikow jest najwyzszg wtadzg Spotki.
2. Kompetencje, zasady i tryb pracy Zgromadzenia Wspdlnikéw okreslajg przepisy Kodeksu Spétek Handlowych oraz
Umowa Spétki.

3. Kompetencje, zasady i tryb pracy Zarzadu okreslajg przepisy Kodeksu Spoétek Handlowych oraz Umowa Spotki.

§5
1. Zarzad zarzadza Spotkg i reprezentuje jg na zewnatrz.
2. Sposdéb reprezentacji Spotki przez Zarzad okresla Umowa Spotki.
3. Zarzad dokonuje czynnosci cywilnoprawnych, podejmuje zgodnie z przepisami prawa wszelkie decyzje w sprawach
Spoétki samodzielnie i ponosi za nie odpowiedzialnos¢, z wyjgtkiem tych, ktére na mocy Kodeksu Spétek Handlowych

i Umowy Spotki sg wtasciwoscig Zgromadzenia Wspdlnikow.

ROZDZIAL 1
CELE | ZADANIA PODMIOTU LECZNICZEGO

§6
1. Podstawowym celem podmiotu leczniczego jest udzielanie pacjentom najwyzszej jakosci ambulatoryjnych swiadczen
zdrowotnych z wykorzystaniem systemoéw teleinformatycznych lub systemoéw tgcznosci potaczonych z edukacjg
zdrowotng oraz dziataniami w zakresie promocji zdrowia w nw. zakresach okreslonych w serwisie podmiotu leczniczego
na stronie www.edoktor24.pl.
2. Do zadan podmiotu leczniczego nalezy udzielanie ambulatoryjnych swiadczenn zdrowotnych stuzgcych zachowaniu,
ratowaniu i poprawie zdrowia oraz inne dziatania medyczne wynikajgce z procesu leczenia lub przepiséw regulujgcych

zasady ich wykonywania, a w szczegdlnosci:
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a. udzielanie $wiadczen zdrowotnych okreslonych w §2 wust. 1 Regulaminu Organizacyjnego w tym
wysokospecjalistycznych w ramach specjalnosci reprezentowanych przez poszczegélne jednostki i komaorki
organizacyjne,

b. prowadzenie profilaktyki i promocji zdrowia,

c. realizacje badan dydaktycznych i badawczych w powigzaniu z udzielaniem swiadczen zdrowotnych i promocjg
zdrowia, w tym wdrazanie nowych technologii medycznych oraz metod leczenia,

d. dziatania diagnostyczne i analityka medyczna,

e. badaniaiterapia psychologiczna,

f.  wspdtpraca z osrodkami naukowo — dydaktycznymi,

g. wspotpraca z placdwkami naukowo — badawczymi w organizowaniu oraz prowadzeniu badan naukowych,

h. podejmowanie dziatan uwzgledniajgcych misje i cele podmiotu leczniczego, ukierunkowane na podnoszenie
jakosci realizowanych zadan, poprawe bezpieczenstwa i higieny pracy, przestrzeganie zasad bezpieczenstwa
informacji,

i. realizacja dodatkowych zadan wskazanych przez Zgromadzenie Wspdlnikdw lub Zarzad Spoéfki.

3. Cele i zadania okreslone w ust. 1 i w podmiot leczniczy realizuje z wykorzystaniem posiadanych zasobow kadrowych,

lokalowych, sprzetowych i finansowych oraz we wspotpracy z innymi podmiotami leczniczymi.

ROZDZIAt 1l
STRUKTURA ORGANIZACYJNA PODMIOTU LECZNICZEGO

§7
1. Podmiot leczniczy posiada nastepujgce jednostki organizacyjne:
Edoktor24.pl sp. z 0.0. ul. Pariska 98 lok.4, 00-837 Warszawa.
2. Podmiot leczniczy posiada nastepujgce komorki organizacyjne:
eDoktor24.pl NZOZ ul. Gréjecka 128/ 31, 02383 Warszawa.
3. W strukturze organizacyjnej podmiotu leczniczego wyodrebniono nastepujgce jednostki:
a. Kierownik podmiotu leczniczego- ktdrego role petni kazdorazowo zarzad podmiotu leczniczego, do ktérego
zadan nalezy w szczegdlnosci: organizowanie i kierowanie pracg podmiotu leczniczego, ustalanie
i zatwierdzanie planéw finansowych i inwestycyjnych, tworzenie i zatwierdzanie aktéw wewnetrznych
tworzonych przed podmiot leczniczy, udzielanie petnomocnictw, reprezentowanie podmiotu leczniczego na
zewnatrz, zatrudnianie pracownikdw, zawieranie umoéw, wystgpienia publiczne w imieniu podmiotu
leczniczego.
b. Lekarz, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci: udzielanie $wiadczen medycznych okreslonych
w Regulaminie Organizacyjnym, prowadzenie diagnostyki zgodnie z aktualng wiedzg i praktyka medyczng,

konsultowanie pacjentéw za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systemdéw tgcznosci,
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prowadzenie dokumentacji medycznej w zakresie udzielanych swiadczen, zarzgdzanie terminami udzielanych
przez siebie swiadczen medycznych, podnoszenie jakosci opieki medycznej, edukacja pacjentow,

c. Pofozna, do ktdrej zadan nalezy w szczegdlnosci: udzielanie Swiadczern medycznych okreslonych
w Regulaminie Organizacyjnym, prowadzenie diagnostyki zgodnie z aktualng wiedzg i praktyka medyczng,
konsultowanie pacjentek za posrednictwem systemdéw teleinformatycznych lub systemdéw facznosci,
prowadzenie dokumentacji medycznej w zakresie udzielanych swiadczen, zarzadzanie terminami udzielanych
przez siebie swiadczen medycznych, podnoszenie jakosci opieki medycznej, edukacja pacjentek,

d. Psycholog, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci: udzielanie swiadczen medycznych okreslonych
w Regulaminie Organizacyjnym, prowadzenie diagnostyki psychologicznej, konsultowanie psychologiczne
pacjentdw za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systemdw tgcznosci, dbanie o aktualnosc
i prawidtowos¢ prowadzonej dokumentacji medycznej, edukacja z obszaru psychologii pacjentéw,
zarzadzanie terminami udzielanych swiadczen zdrowotnych, podnoszenie jakosci opieki psychologicznej,

e. Dietetyk, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci: udzielanie porad i konsultacji w zakresie prawidtowego
zywienia zgodnie z aktualng wiedza za posrednictwem systemoéw teleinformatycznych lub systeméw
tacznosci, dbanie o aktualnosé i prawidtowos¢ prowadzonej dokumentacji medycznej, edukacja zywieniowa
pacjentdw, zarzgdzanie terminami udzielanych konsultacji, podnoszenie jakosci udzielanych swiadczen,

f.  Fizjoterapeuta, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci: udzielanie porad i konsultacji z zakresu fizjoterapii
zgodnie z aktualng wiedzg za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systemdw tgcznosci, dbanie
o aktualnos¢ i prawidtowos$¢ prowadzonej dokumentacji medycznej, zarzgdzanie terminami udzielanych
Swiadczen zdrowotnych, edukacja pacjentéw z zakresu fizjoterapii, podnoszenie jakosci swiadczonych ustug,

g. Inspektor Ochrony Danych, do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci: nadzér nad przestrzeganiem zapiséw
ustawy z dnia 10 maja 2018 o ochronie danych osobowych oraz rozporzadzenia parlamentu europejskiego
i rady (ue) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) w podmiocie leczniczym.

h. Asystent, do ktorego zadan nalezy w szczegdlnosci: udzielanie informacji na temat funkcjonowania serwisu
internetowego nalezgcego do podmiotu leczniczego, odpowiadanie na zapytania skierowane droga
telefoniczna i mailowg, szkolenie personelu medycznego oraz edukacja pacjentdéw z zakresu funkcjonowania
serwisu internetowego nalezgcego do podmiotu leczniczego, nawigzywanie wspodtpracy z nowym
personelem medycznym w zakresie niezastrzezonym dla Kierownika podmiotu leczniczego, rejestracja
personelu medycznego oraz pacjentéw w serwisie internetowym podmiotu leczniczego. wykonywanie innych
czynnosci administracyjnych niezastrzezonych dla innych jednostek.

4. Kierownik podmiotu leczniczego stanowi rowniez nadzér kierowniczy nad komadrkami organizacyjnymi podmiotu

leczniczego.
eDoktor24.pl Sp. z 0. 0. NIP: 113 286 14 49
ul. Lwowska 15/6, e-mail: kontakt@eDoktor24.pl REGON: 146469011
00-660 Warszawa www.eDoktor24.pl KRS: 0000444941

str. 5



-:: eDoktor24.pl

ROZDZIAL IV
RODZAJ DZIALALNOSCI LECZNICZEJ | ZAKRES UDZIELANYCH SWIADCZEN ZDROWOTNYCH
ORAZ MIEJSCE UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

§8
1. Spodtka jako podmiot leczniczy udziela ambulatoryjnych $wiadczen zdrowotnych w komdrkach organizacyjnych

zlokalizowanych w: Warszawie (02-383), ul. Gréjecka 128/ 31, oraz w miejscu przebywania oséb wykonujgcych zawéd

medyczny, udzielajgcych tych Swiadczen.

2. W pomieszczeniach komoérek organizacyjnych podmiotu leczniczego udzielane s3 Swiadczenia medyczne za
posrednictwem systeméw teleinformatycznych lub systemdw tacznosci.

3. Swiadczenia zdrowotne za posrednictwem systeméw teleinformatycznych lub systemdéw tacznosci udzielane sg w
godzinach pracy podmiotu leczniczego.

4. Szczegdtowy harmonogram pracy, godziny pracy oraz zakres swiadczen udzielanych w podmiocie leczniczym okresla
Zarzad podmiotu leczniczego. Wszelkie informacje w tym zakresie publikowane sg na stronie internetowej podmiotu

leczniczego.

ROZDZIAL V
PRZEBIEG PROCESU UDZIELANIA SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

§9
1. Podmiot leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych odptatnie na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie

Organizacyjnym, Regulaminie korzystania z serwisu Edoktor24.pl lub w umowie cywilnoprawnej.

2. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg wytacznie przez osoby wykonujace zawody medyczne spetniajgce wymagania
okreslone w odrebnych przepisach.

3. Podmiot leczniczy moze zleca¢ udzielanie swiadczer zdrowotnych podmiotowi wykonujacemu dziatalnos¢ leczniczg
lub osobie legitymujacej sie nabyciem fachowych kwalifikacji do udzielania swiadczen zdrowotnych w okreslonym
zakresie lub w okreslonej dziedzinie medycyny.

4. Wszystkie jednostki i komadrki organizacyjne podmiotu leczniczego wspodtdziatajg ze sobg w celu zapewnienia
sprawnego i efektywnego funkcjonowania pod wzgledem diagnostyczno - leczniczym, pielegnacyjnym,
rehabilitacyjnym i administracyjno — gospodarczym w zakresie:

a. jakosci obstugi i udzielania $wiadczen zdrowotnych,
b. realizacji procesu diagnostyczno — terapeutycznego,
c. realizacji badan diagnostycznych,

d. wymiany informacji, doswiadczen i wzajemnych konsultacji.

eDoktor24.pl Sp. z 0. o. NIP: 113 286 14 49
ul. Lwowska 15/6, e-mail: kontakt@eDoktor24.pl REGON: 146469011
00-660 Warszawa www.eDoktor24.pl KRS: 0000444941

str. 6


https://edoktor24.pl/regulamin

-:: eDoktor24.pl

5. W zakresie wspoétdziatania miedzy komdrkami organizacyjnymi uprawnienia nadzorcze i koordynacyjne posiadaja
kierownicy tych komarek lub osoby przez nich wskazane.
6. Wspdtpraca miedzy komdrkami organizacyjnymi podmiotu leczniczego oparta jest na nastepujgcych zasadach:

a. komorki organizacyjne zobowigzane sg do wspétdziatania, co najmniej w zakresie niezbednym do
zapewnienia koordynacji zadan.

b. w przypadku opracowywania, uzgadniania lub opiniowania spraw wchodzacych w zakres kompetenc;ji kilku
komorek organizacyjnych obowigzuje zasada, ze prowadzenie tych spraw nalezy do komorki koordynujacej,
wyznaczonej przez kierownika podmiotu leczniczego lub osobe przez niego wskazang,

c. komorki wspdtpracujgce przygotowujq i przekazujg komérce koordynujgcej niezbedne materiaty, informacje,
wyjasnienia i ekspertyzy konieczne do realizacji zleconych zadan,

d. komodrka koordynujaca jest zobowigzana do rozpatrzenia opinii i stanowisk komdrek wspétpracujgcych przy
formutowaniu ostatecznego stanowiska,

e. opinie, wnioski i decyzje komaorki organizacyjnej wymagajq akceptacji jej kierownika lub oséb przez niego
upowaznionych.

7. Podmiot leczniczy posiada funkcjonalny system obiegu informacji, ktory tworza:

a. spotkania Zarzadu z pozostatym personelem podmiotu leczniczego i komédrek organizacyjnych,

b. akty wewnetrzne podmiotu leczniczego, informacje i instrukcje przekazywane personelowi podmiotu
leczniczego.

8. Szczegdtowy zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych dostepny jest na stronie internetowej podmiotu leczniczego:

https://edoktor24.pl/

§10
1. Podmiot leczniczy wspdtdziata z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalnos¢ leczniczg w zakresie prawidtowosci
diagnostyki, leczenia pacjentéw i ciggtosci postepowania, w szczegdlnosci poprzez kierowanie do innych placowek w
celu konsultacji specjalistycznych, zlecanie badan diagnostycznych niewykonywanych przez podmiot leczniczy.
2. Szczegétowe zasady wspodtdziatania z innymi podmiotami leczniczymi okredlane sg kazdorazowo przez tres¢ umow
zawartych pomiedzy tymi podmiotami leczniczymi a Spotka. Umowy okreslajg w szczegdlnosci: sposéb przekazywania
odpowiedzialnosci za pacjenta oraz rodzaj i zakres informacji medycznej przy przekazywaniu pacjenta innym

Swiadczeniodawcom.

§11
1. Swiadczenia zdrowotne w podmiocie leczniczym udzielane sg przez lekarzy z zakresu specjalizacji wskazanych w §2
ust. 1 Regulaminu Organizacyjnego, pielegnarki, potozne, fizjoterapeutdw, psychologéw dietetykdw oraz podologéow
i trychologow.
2. Rejestracja pacjentdéw jest dokonywana samodzielnie przez pacjenta na platformie internetowej pod adresem:

https://edoktor24.pl/
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3. Swiadczenia zdrowotne udzielane s3 przez podmiot leczniczy wylacznie za poérednictwem systemow
teleinformatycznych lub systemodw tgcznosci.

4. Swiadczenia zdrowotne udzielane sg przez osoby $wiadczace na zlecenie podmiotu leczniczego polegajace na
udzielaniu swiadczen zdrowotnych, w tym zbadaniu i orzeczeniu o stanie zdrowia pacjenta, doradztwie, opiniowaniu,
diagnozowaniu lub udzielaniu innej pomocy dotyczacej zdrowia i organizmu stuzgce profilaktyce, zachowaniu,
ratowaniu, przywracaniu, leczeniu i poprawie zdrowia, zapobieganiu chorobom, a takze promocji i edukacji
zdrowotnej, umozliwiajacej pacjentowi zwiekszenie kontroli nad czynnikami warunkujgcymi stan zdrowia i przez to
jego poprawe, posiadajgce wyksztatcenie medyczne lub paramedyczne, posiadajacy prawo wykonywania zawodu
lekarza, lekarza dentysty, pielegniarki, potoznej lub paramedycznego, lub posiadajacy wyksztatcenie medyczne
wtasciwe dla sredniego personelu medycznego lub paramedycznego.

5. Pacjent ma prawo do wyboru personelu udzielajgcego swiadczern medycznych sposrdd listy personelu udzielajgcego

$wiadczen medycznych zamieszczonego na stronie: https://edoktor24.pl/.

6. W uzasadnionych medycznie przypadkach osoba udzielajgca swiadczen medycznych w zaleznosci od posiadanych

uprawnien wydaje skierowania:
a. na badania diagnostyczne,
b. do leczenia stacjonarnego w innym podmiocie leczniczym.

7. W przypadku stwierdzenia braku mozliwosci dalszej opieki w podmiocie leczniczym, po zamieszczeniu odpowiedniego
uzasadnienia w dokumentacji medycznej, osoba udzielajgca swiadczenn medycznych kieruje pacjenta do innego
podmiotu leczniczego — uwzgledniajgc wyniki badan diagnostycznych i przeprowadzonych konsultacji oraz istotne
informacje o dotychczasowym leczeniu specjalistycznym i szpitalnym, a takie o zastosowanym leczeniu (w tym

leczeniu farmakologicznym).

8§12
Podmiot leczniczy oraz osoby udzielajgce w jego imieniu i na jego zlecenie $wiadczen zdrowotnych udziela innym
podmiotom wykonujgcym dziatalno$¢ leczniczg informacji zwigzanych z pacjentem w nw. przypadkach:
a. gdy pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyrazi zgode na ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice
lekarska,
b. zachowanie informacji w tajemnicy moze stanowi¢ niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub
innych oséb,
c. zachodzi potrzeba przekazania niezbednych informacji o pacjencie zwigzanych z udzieleniem swiadczen
zdrowotnych innym osobom wykonujgcym zawdd medyczny, uczestniczagcym w udzielaniu tych swiadczen,
d. Wspdtdziatanie z innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg odbywa sie z poszanowaniem

powszechnie obowigzujgcych przepisdw prawa oraz z poszanowaniem praw pacjenta.
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ROZDZIAt VI
PROWADZENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ ORAZ WYSOKOSC OPLAT ZA JEJ UDOSTEPNIANIE

813
1. Podmiot leczniczy prowadzi dokumentacje medyczng osdb korzystajgcych ze $wiadczen zdrowotnych z
zapewnieniem ochrony danych osobowych zawartych w dokumentacji oraz udostepnia dokumentacje zgodnie z
obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa.
2. Podmiot leczniczy udostepnia dokumentacje medyczng pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz
osobie upowaznionej przez pacjenta.
3. Podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych udostepnia dokumentacje medyczng réwniez:

a. podmiotom udzielajgcym $wiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do zapewnienia
ciggtosci swiadczen zdrowotnych;

b. organom witadzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom
samorzadu zawoddéw medycznych oraz konsultantom w ochronie zdrowia, a takze Rzecznikowi Praw
Pacjenta Szpitala Psychiatrycznego, w zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadan, w
szczegblnosci nadzoru i kontroli;

c. podmiotom, o ktérych mowa w art. 119 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej,
w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie ministra wtasciwego do spraw zdrowia;

d. upowaznionym przez podmiot, o ktdrym mowa w art. 121 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej, osobom wykonujagcym zawdd medyczny, w zakresie niezbednym do sprawowania nadzoru nad
podmiotem leczniczym niebedgcym przedsiebiorcg;

e. Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji, w zakresie niezbednym do wykonywania przez nig zadan
okreslonych w art. 31n ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkdw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1373, z pdzn. zm.);

f. Agencji Badan Medycznych w zakresie okreslonym ustawg z dnia 21 lutego 2019 r. o Agencji Badan
Medycznych (Dz. U. poz. 447 oraz z 2020 r. poz. 567);

g. ministrowi wtasciwemu do spraw zdrowia, sagdom, w tym sgdom dyscyplinarnym, prokuraturom, lekarzom
sgdowym i rzecznikom odpowiedzialnosci zawodowej, w zwigzku z prowadzonym postepowaniem;

h. uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie zostato przeprowadzone na
ich wniosek;

i. organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, w zwigzku z prowadzonym
przez nie postepowaniem;

j. podmiotom prowadzgcym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym do prowadzenia rejestrow;

k. zaktadom ubezpieczen, za zgodg pacjenta;
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I.  komisjom lekarskim podlegtym ministrowi wtasciwemu do spraw wewnetrznych, wojskowym komisjom
lekarskim oraz komisjom lekarskim Agencji Bezpieczeristwa Wewnetrznego lub Agencji Wywiadu, podlegtym
Szefom wiasciwych Agencji;

m. osobom wykonujagcym zawdd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem procedury oceniajacej podmiot
udzielajacy Swiadczen zdrowotnych na podstawie przepiséw o akredytacji w ochronie zdrowia albo
procedury uzyskiwania innych certyfikatéw jakosci, w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia;

n. wojewddzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art. 67e ust. 1, w
zakresie prowadzonego postepowania;

0. spadkobiercom w zakresie prowadzonego postepowania przed wojewddzkg komisjg do spraw orzekania o
zdarzeniach medycznych, o ktérej mowa w art. 67e ust. 1;

p. osobom wykonujgcym czynnosci kontrolne na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o
systemie informacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia;

g. cztonkom zespotow kontroli zakazen szpitalnych, o ktérych mowa w art. 14 ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r.
0 zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Dz. U. z 2019 r. poz. 1239 i 1495 oraz z
2020 r. poz. 284, 322, 3741 567), w zakresie niezbednym do wykonywania ich zadan.

4. Wniosek o udostepnienie dokumentacji medycznej moze by¢ ztozony w formie pisemnej lub w inny sposdb (w

szczegblnosci po zalogowaniu na stronie internetowej podmiotu leczniczego: https://edoktor24.pl/), z zastrzezeniem

koniecznosci podania danych niezbednych do zidentyfikowania osoby, ktdrej dotyczy dokumentacja medyczna oraz
osoby uprawnionej do odbioru dokumentaciji.
5. Dokumentacja medyczna jest udostepniana z zachowaniem jej integralnosci, poufnosci oraz autentycznosci:

a. do wgladu, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w siedzibie podmiotu udzielajacego
Swiadczen zdrowotnych,

b. poprzez sporzadzanie jej wyciggdw, odpisow, kopii lub wydrukdw,

c. przez wydanie oryginatu za potwierdzeniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, na zgdanie
organow wiadzy publicznej albo sadow powszechnych, a takie w przypadku gdy zwtoka w wydaniu
dokumentacji mogtaby spowodowac zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

d. za posrednictwem srodkédw komunikacji elektronicznej,

e. nainformatycznym nosniku danych.

6. Za udostepnienie dokumentacji medycznej podmiot leczniczy pobiera optate zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa. Maksymalna wysokos$¢ optaty za:

a. jedng strone wyciggu albo odpisu dokumentacji medycznej - nie moze przekraczac 0,002,

b. jedng strone kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - nie moze przekracza¢ 0,00007,

c. udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych - nie moze przekracza¢ 0,0004
przecietnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, ogtaszanego przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej "Monitor Polski" na podstawie art. 20 pkt
2 ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych, poczawszy

od pierwszego dnia miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym nastgpito ogtoszenie.
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7. Optaty okreslonej w §12 ust. 6 Regulaminu Organizacyjnego nie pobiera sie w przypadku udostepnienia
dokumentacji medycznej:
a. pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zgdanym zakresie,
b. wzwigzku z postepowaniem przed wojewddzka komisjg do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych,
c. w przypadku udostepnienia dokumentacji medycznej Agencji Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji

oraz Agencji Badan Medycznych.

ROZDZIAL VI
SPOSOB KIEROWANIA JEDNOSTKAMI | KOMORKAMI ORGANIZACYJNYMI PODMIOTU LECZNICZEGO

8§14
1. Zarzad podmiotu leczniczego kieruje jednostkamii komdrkami organizacyjnymi.
2. Wyltaczng kompetencjg Zarzadu podmiotu leczniczego jest:
a. decydowanie o finansach podmiotu leczniczego oraz ustalanie cen ustug,
b. ustalanie planu finansowego i inwestycyjnego Spotki,
c. state monitorowanie jakosci i efektywnosci pracy podlegtego personelu oraz optymalizowanie dziatalnosci
podmiotu leczniczego,
d. rozpatrywanie skarg i zazalen pacjentéw podmiotu leczniczego,
e. realizacja polityki zarzagdzania jakoscig poprzez koordynowanie i podejmowanie dziatan majacych na celu
podnoszenie jakosci ustug Swiadczonych przez podmiot leczniczy,
f. wydawanie wewnetrznych aktéw prawnych podmiotu leczniczego,
g. wystepowanie w imieniu podmiotu leczniczego przed urzedami, sagdami i organami administracji,
h. zawieranie uméw na udzielanie Swiadczen zdrowotnych,
i. zawieranie uméw w imieniu podmiotu leczniczego.
3. Zarzad podmiotu leczniczego moze zleci¢ wykonywanie swoich obowigzkéw personelowi podmiotu leczniczego na

podstawie stosownego petnomocnictwa.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§15
W sprawach nieuregulowanych trescig niniejszego Regulaminu zastosowanie majg przepisy obowigzujgcego prawa, w tym
w szczegolnosci przepisy ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz przepisy wydane na jej podstawie, inne wewnetrzne

uregulowania obowigzujgce podmiot leczniczy, a takze postanowienia Umowy Spotki.
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8§16
Zarzad podmiotu leczniczego moze okresli¢ szczegdtowe zasady, standardy postepowania i procedury dotyczace
funkcjonowania Spotki w formie przewidzianej w obowigzujgcych w Spétce aktédw prawnych.

817

Regulamin Organizacyjny wchodzi w zycie z dniem zatwierdzenia przez kierownika podmiotu leczniczego.
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